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CODICE DI CONDOTTA DEI PARTNER COMMERCIALI DI 
GEODIS 

INTRODUZIONE  
 
Un modo migliore per consegnare. 
 
Questa è la volontà e la responsabilità a cui GEODIS si 
impegna. Non solo chiediamo ai nostri dipendenti di 
rispettare tutte le leggi applicabili, le politiche e le 
procedure interne, ma delineiamo anche, nel nostro 
Codice di condotta, le pratiche e i comportamenti che ci 
aspettiamo da loro. 
 
Come Partner commerciale, avete anche un ruolo 
importante da svolgere per consentirci di sviluppare 
un'attività sostenibile. Il vostro contributo alla 
sostenibilità delle prestazioni economiche di GEODIS e 
al miglioramento della competitività è fondamentale: 
oltre a una fornitura di servizi di alta qualità, GEODIS si 
aspetta anche dai suoi stakeholder lungo tutta la catena 
del valore che il servizio venga eseguito in conformità 
con tutte le leggi e le normative applicabili insieme ai più 
elevati standard di etica, sicurezza ambientale e qualità. 
 
Contiamo su di voi per supportare, abbracciare e 
promulgare i seguenti standard derivati principalmente 
dai dieci principi dell'iniziativa Global Compact delle 
Nazioni Unite, dai Principi guida delle Nazioni Unite su 
imprese e diritti umani e dall'Organizzazione 
internazionale del lavoro 
 
1. ASPETTATIVE DI GEODIS AL RIGUARDO DEGLI 
IMPEGNI DEI PARTNER COMMERCIALI 

Diritti umani e libertà fondamentali 

 
Lavoro forzato e schiavitù 
Non impiegherete né tollererete lavoro forzato all'interno 
della vostra azienda o nella vostra catena di subappalto 
e vi assicurerete che ogni impiego sia volontario. 
 
Lavoro minorile 
Proibite il lavoro minorile (il termine “minore” si riferisce 
a qualsiasi persona impiegata di età inferiore ai 18 anni) 
all'interno della vostra azienda e nella vostra catena di 
subappalto e conducete la verifica dell'età per 
conformità con tale proibizione 
 
Remunerazione e ore di lavoro 
Rispettate tutte le leggi e i regolamenti applicabili in 
materia di occupazione, compresi quelli relativi ai salari 
minimi, alle ore di straordinario, alle tariffe a cottimo, ai 
benefit previsti dalla legge e ad altri elementi di 
retribuzione. 
 
 
Non-discriminazione 

Promuovete un ambiente di lavoro inclusivo e proibite la 
discriminazione per qualsiasi motivo, inclusi, a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo, motivi di razza, 
religione, età, nazionalità, origine sociale o etnica, 
orientamento sessuale, genere, identità o espressione 
di genere, stato civile, gravidanza, affiliazione politica o 
disabilità. 
 
Diritti umani, rispetto e dignità 
Promuovete il rispetto, la dignità e vi assicurate di non 
essere complice di alcuna violazione dei diritti umani.  
Garantite che la vostra forza lavoro non subisca 
punizioni corporali, minacce di violenza o altre forme di 
coercizione fisica o molestie. 
 
Evitate di causare o contribuire a impatti negativi sui 
diritti umani attraverso le vostre attività e relazioni. 
 
Occupazione, igiene, salute e sicurezza 
Prevenite qualsiasi rischio associato a igiene, salute e 
sicurezza in conformità con le normative applicabili. A 
tal fine, esiste un sistema di gestione per segnalare e 
indagare eventuali situazioni pericolose e realizzare un 
ambiente di lavoro più sicuro.  
 
Vi impegnate a fare del vostro meglio per garantire che 
i vostri fornitori e appaltatori rispettino gli stessi principi. 
 
Conflitto di interessi  
 
Implementate misure efficaci per prevenire e gestire 
potenziali conflitti di interessi nella vostra 
organizzazione e vi impegnate a comunicare a GEODIS 
per iscritto qualsiasi conflitto di interessi effettivo o 
potenziale che la vostra azienda o uno qualsiasi dei 
vostri dipendenti o rappresentanti possa avere con 
GEODIS o uno qualsiasi dei suoi dipendenti o 
rappresentanti. 
Anticorruzione e traffico di influenze 
Rispettate tutte le leggi anticorruzione applicabili, 
incluse, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, le 
U.S. Foreign Corrupt Practices Act, the United Kingdom 
Bribery Act 2010, la legge Sapin II l a  
 
In particolare, comprendete e accettate di rispettare la 
politica di tolleranza zero di GEODIS in materia di 
corruzione e concussione che proibisce severamente 
qualsiasi forma di: 

(i) corruzione fornita direttamente o 
indirettamente a o ricevuta da società 
private o società pubbliche o individui 
(individuo privato o funzionario pubblico, ad 
esempio qualsiasi persona che lavora per 
uno Stato o una società pubblica) 



 

 

(ii)  pagamento di facilitazione (vale a dire 
piccole somme di denaro per accelerare le 
procedure amministrative o le routine 
consuetudinarie) 

Formate tutte le persone che dovranno lavorare nelle 
attività di GEODIS in materia di lotta alla concussione e 
alla corruzione. 
 
Vi astenete dall'offrire qualsiasi regalo ai dipendenti 
GEODIS e vi assicurate di rispettare la politica di 
GEODIS in materia di regali e invitate per qualsiasi 
intrattenimento aziendale o pasto di lavoro. 

Leggi e regolamenti sulla concorrenza 

Rispettate tutte le leggi e i regolamenti applicabili in 
materia di concorrenza, inclusi ma non limitati alle leggi 
antitrust degli Stati Uniti e alla legge sulla concorrenza 
dell'UE. Accettate in particolare di non stipulare accordi 
con concorrenti o altri che avrebbero come oggetto o 
effetto di ostacolare la concorrenza, fissando prezzi, 
truccando offerte, assegnando mercati o limitando le 
vendite. Accettate di non scambiare informazioni 
commerciali sensibili attuali, recenti o future (inclusi ma 
non limitati ai prezzi) con i concorrenti.  

Leggi e regolamenti doganali ed esportati i  

Vi impegnate a rispettare tutte le leggi e i regolamenti 
applicabili in materia di esportazione adottati, tra cui, il 
Consiglio di sicurezza delle Nazioni Unite, l'Unione 
Europea, il Regno Unito, gli Stati Uniti e il Canada, che 
impongono controlli e sanzioni nei confronti di paesi, 
entità, individui e merci. Rispettate queste leggi sui 
controlli e sulle sanzioni all'esportazione che 
conferiscono ai paesi il controllo legale in particolare 
sulla spedizione, la divulgazione di informazioni, beni, 
servizi e transazioni oltre i confini nazionali.  
Rispettate anche tutte le normative applicabili in materia 
doganale. 

Imposte  

Rispettate tutti gli obblighi fiscali e sociali applicabili. In 
particolare, dichiarate debitamente i risultati imponibili 
alle autorità fiscali nel territorio in cui svolgete le vostre 
attività e fornite servizi per conto o per conto di 
GEODIS e pagate debitamente tutte le imposte, i dazi, 
le spese di libro paga e qualsiasi altro onere e tassa 
applicabile. 

Sicurezza  

Mantenete adeguate procedure di sicurezza e 
attrezzature per proteggersi dall'introduzione di carichi 
non dichiarati e, più in generale, per prevenire qualsiasi 
atto doloroso che possa colpire il personale o le merci. 

Protezione dati  

Rispettate e garantite il diritto alla privacy di ogni 
persona e rispettate il Regolamento generale sulla 
protezione dei dati nonché tutte le altre normative 
equivalenti sulla protezione dei dati in vigore in ogni 
Paese in cui operate. 

Cybersicurezza 

Vi impegnate a fare del vostro meglio per implementare 
e mantenere sufficienti policy, competenze, tecnologie, 
processi, procedure e controlli sulla sicurezza 
informatica, al fine di: (i) proteggere gli ambienti digitali 
comuni a GEODIS e alla vostra Azienda da qualsiasi 
minaccia digitale (ii) rilevare il prima possibile gli 
incidenti che potrebbero avere un impatto sulle risorse 
di GEODIS o dei suoi partner (iii) informare GEODIS 
entro 24 ore di un incidente che coinvolga i sistemi 
GEODIS (iv) rispondere agli incidenti non appena 
vengono rilevati. 
 
In caso di incidente, GEODIS si riserva il diritto di 
sospendere o ridurre qualsiasi interconnessione e/o 
trasferimento di informazioni con la vostra Azienda 
durante la fase di indagine fino al ricevimento della 
conferma ufficiale della risoluzione dell'incidente. 
 

Continuità aziendale e preparazione alle emergenze  

 
Siete preparati a svolgere le attività nel modo più 
normale possibile, in caso di gravi interruzioni (ad 
esempio calamità naturali, virus informatici, scioperi, 
ecc.) e hanno pertanto implementato piani di continuità 
aziendale e piani di emergenza per preservare la vostra 
relazione con GEODIS. 

Proteggere l’ambiente 

Rispettate tutte le leggi e le normative relative alla tutela 
ambientale e vi unite a GEODIS nel nostro sforzo di 
proteggere la salute umana, le risorse naturali e 
l'ambiente globale, non solo rispettando la legge, ma 
anche integrando sane pratiche ambientali nelle vostre 
decisioni aziendali. Accettate di prevenire e gestire in 
modo responsabile i rischi e gli impatti ambientali delle 
attività svolte per GEODIS, adottando ogni iniziativa 
pertinente, in particolare in termini di mitigazione e 
adattamento ai cambiamenti climatici, pratiche di 
economia circolare, uso sostenibile e protezione delle 
risorse idriche e marine, preservazione e ripristino della 
biodiversità e degli ecosistemi e prevenzione 
dell'inquinamento dell'aria, dell'acqua e del suolo. 
 
Potrebbe esservi richiesto di fornire a GEODIS dati 
rilevanti sugli impatti ambientali, nel qual caso 
rimaniamo disponibili a supportarvi se necessario. 
 
GEODIS mira a ridurre le sue emissioni di gas serra 
(GHG) e a rispettare l'accordo di Parigi. Contiamo su di 
voi per aiutarci a raggiungere questo obiettivo, in 
particolare fornendo l'impronta di carbonio dei 
servizi/prodotti che fornisci e proponendo soluzioni che 
hanno un impatto minore o consentono di ridurre il 
consumo energetico di GEODIS e/o le emissioni dirette 
e indirette di GHG. 
 

Comunità locali ed economia inclusiva 

 
Rispettate i diritti delle comunità locali, in particolare 
quelli relativi all'uso del suolo e all'accesso all'acqua e 
alle risorse naturali. 



 

 

Accettate di rafforzare (i) il vostro supporto allo sviluppo 
economico e sociale attraverso le aziende locali di tutte 
le dimensioni, in particolare le microimprese (VSE) e le 
piccole e medie imprese (PMI), e (ii) la vostra 
collaborazione con aziende e strutture che promuovono 
l'integrazione professionale, in particolare delle persone 
in situazioni di vulnerabilità sociale, sanitaria ed 
economica.  
 
A supporto di quanto sopra, siete aperti a formalizzare 
impegni contrattuali con GEODIS e altre organizzazioni 
impegnate nell'approvvigionamento responsabile.  
 
GEODIS vi invita a fornire in modo proattivo offerte 
innovative che contribuiscano positivamente al 
progresso sociale e ambientale. 

 
2. DICHIARAZIONI E GARANZIE DEL PARTNER 
COMMERCIALE A GEODIS 
 
Confermate che né l'entità aziendale che rappresentate 
né alcuna delle vostre affiliate, società madri, 
capogruppo, né alcuno dei vostri dirigenti, sono sotto 
indagine penale in corso o sono stati soggetti ad azioni 
amministrative o penali nel vostro paese di residenza o 
all'estero negli ultimi dieci anni, per condotta impropria 
o comportamento non etico o violazione del dovere o 
delle leggi o violazione dei principi stabiliti nel presente 
Codice di condotta del partner commerciale. 
 
3. ALTRE DISPOSIZIONI CONTRATTUALI 
 

Subappaltatori 

 
Il subappalto da parte del partner commerciale è 
severamente vietato a meno che il subappaltatore 
("subappaltatore di secondo livello") (i) non sia 
debitamente autorizzato per iscritto da GEODIS e (ii) 
accetti di essere vincolato da termini e obblighi che 
siano almeno altrettanto rigorosi di quelli stabiliti nel 
presente Codice di condotta del partner commerciale. In 
tal caso, il partner commerciale sarà pienamente 
responsabile per ogni atto o omissione del suo 
subappaltatore di secondo livello nominato, come se il 
partner commerciale avesse eseguito i servizi da solo. 
 
In via eccezionale, gli spedizionieri saranno considerati 
autorizzati a nominare un subappaltatore di secondo 
livello, a condizione che quest'ultimo accetti di essere 
vincolato da disposizioni contrattuali almeno altrettanto 
rigorose di quelle qui stabilite. 
 
In tutti i casi, i subappaltatori di terzo livello (vale a dire, 
terze parti nominate da subappaltatori di secondo 
livello) sono severamente vietati. 

Informazioni riservate  
Non divulgherete informazioni riservate o proprietarie di 
GEODIS.  
 

Per "Informazioni riservate" si intendono tutte le 
informazioni in qualsiasi forma, divulgate verbalmente o 
per iscritto, leggibili a occhio nudo o a macchina, o in 
qualsiasi altra forma di rappresentazione, inclusi, a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo, la forma, i materiali e 
la progettazione di qualsiasi apparecchiatura pertinente, 
in tutto o in parte, compresi tutti i metodi di 
funzionamento e le relative applicazioni, processi, 
formule, piani, strategie, dati, progetti, specifiche, 
fotografie, disegni, documentazione tecnica e qualsiasi 
materiale correlato reso disponibile dal Divulgatore al 
Destinatario. 

Segnalazione di illeciti 

Comprendete che l’Etica e la Conformità sono 
fondamentali per GEODIS e siete consapevoli che il 
sistema di segnalazione di illeciti di GEODIS è messo a 
vostra disposizione nel caso in cui desideriate rivelare 
qualsiasi non conformità a cui avete assistito nelle 
vostre interazioni con o per conto di GEODIS. 
 
Potete contattare il vostro referente in GEODIS o 
segnalare qualsiasi dubbio o non conformità usando il 
Sistema di segnalazione etica di GEODIS all’indirizzo  
 
 https://alert.geodis.com o presso ethics@geodis.com. 
 
Conformità al Codice di condotta per i partner 
commerciali di GEODIS 
 
Qualsiasi violazione del Codice di condotta per i partner 
commerciali di GEODIS è considerata una violazione 
sostanziale e può comportare la sospensione o la 
risoluzione del contratto. 
 
Qualora doveste rendervi conto che (i) non sarete più in 
grado di rispettare gli impegni indicati nel §1 di cui sopra, 
o che (ii) le dichiarazioni e le garanzie indicate nel §2 di 
cui sopra non sono più accurate e complete, dovrete 
informare tempestivamente GEODIS e fornire qualsiasi 
ulteriore chiarimento richiesto da GEODIS. 
 
Se le informazioni fornite non sono sufficienti a chiarire 
le preoccupazioni di GEODIS, GEODIS si riserva il 
diritto di (i) richiedere che vengano implementate misure 
correttive e/o (ii) condurre una verifica e (iii) decidere 
successivamente di sospendere o risolvere il contratto 
con la vostra Azienda per violazione sostanziale. 
 
Assicurarci che la vostra Azienda rispetti il nostro 
Codice di condotta è importante per noi tanto quanto lo 
è per i nostri clienti. 
 
Diritto di verifica 
 
Indipendentemente da qualsiasi sospetta violazione del 
Codice di condotta per i partner commerciali di 
GEODIS, GEODIS si riserva il diritto di condurre una 
verifica, o di farla condurre da una terza parte designata 
da GEODIS, se necessario per tutta la durata del 
contratto, previo ragionevole preavviso e limitato 
all'ambito ai servizi forniti a o per conto di GEODIS. 
 



 

 

A seconda dell'esito della verifica, GEODIS può (i) 
richiedere l'implementazione di misure correttive o (ii) 
decidere di sospendere o risolvere il contratto per 
violazione sostanziale. 
 
In caso di conflitto tra i termini dell'accordo principale e 
quelli stabiliti nel Codice di condotta per i partner 
commerciali, prevarranno i termini dell'accordo. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Certificazione 

Io sottoscritto 

nome del legale rappresentante   Carica del rappresentante legale  

con la presente dichiaro e garantisco per conto di ...........................................................  (nome della società) 
che: 

(i) Accetto di rispettare le disposizioni del Codice di condotta dei fornitori GEODIS, in tutti i nostri rapporti per conto di 
GEODIS e/o dei suoi clienti e in tutti i Paesi in cui la mia società fornisce servizi a o per conto di GEODIS e/o dei 
clienti di GEODIS, 

(ii) Sono debitamente autorizzato a firmare il presente documento e a vincolare la suddetta società. 
 

Firma e data  

 

 

 


